
Alla cortese attenzione della Preside, 
Scuola Sacro Cuore 
Via della Pace, 12 
16128 Genova 

Maria Della Valle 
Via San Lorenzo, 45 

16124 Genova 

Oggetto: Richiesta di sostituzione dell'insegnante di sostegno per mio figlio Luca 

Genova, 29 dicembre 2024 

Gentile Preside, 

Mi chiamo Maria Della Valle e sono la madre di Luca Rossi, un bambino di 8 anni che frequenta la 
classe terza elementare presso la vostra scuola. Luca è affetto dalla sindrome dell'autismo e, come 
previsto dal piano educativo individualizzato (PEI), beneficia del supporto di un'insegnante di sostegno 
durante le attività scolastiche per favorire il suo apprendimento e l'integrazione con i compagni di 
classe. 

Le scrivo in merito a un episodio spiacevole che si è verificato lo scorso 15 dicembre 2024, durante 
l'orario di ricreazione, che ha coinvolto mio figlio e un altro bambino della sua stessa età, Antonio 
Esposito. Durante quei momenti di svago, Luca ha aggredito fisicamente Antonio, rischiando di 
causargli gravi danni fisici. Fortunatamente, grazie al tempestivo intervento degli altri insegnanti 
presenti, l'incidente non ha avuto conseguenze gravi. Tuttavia, questo episodio ha sollevato in me e 
nella mia famiglia una profonda preoccupazione per la gestione complessiva della situazione 
educativa di Luca e per la sicurezza dei suoi compagni. 

Come madre, comprendo le difficoltà che bambini con necessità speciali come Luca possono 
affrontare nel gestire le proprie emozioni e nel relazionarsi con gli altri. Sono consapevole che 
l'autismo comporta sfide complesse, tra cui la difficoltà nella comunicazione e nella regolazione 
emotiva. Tuttavia, credo fermamente che il ruolo dell'insegnante di sostegno sia cruciale per prevenire 
e gestire situazioni di conflitto o disagio come quella accaduta. 

Da quanto ho potuto apprendere parlando con mio figlio e ascoltando alcuni dettagli riferiti da altri 
genitori presenti al momento dell'incidente, ritengo che l'insegnante di sostegno attualmente 
assegnata a Luca non sia adeguatamente preparata per affrontare le esigenze specifiche di un 
bambino autistico. L'intervento dell'insegnante, a mio parere, è stato tardivo e non sufficientemente 
efficace nel prevenire l'escalation della situazione. 

Luca è un bambino estremamente sensibile e bisognoso di una guida costante che sappia interpretare 
i segnali del suo comportamento e intervenire con tempestività. Purtroppo, ho avuto modo di 
osservare, sia in questo caso che in altri episodi più piccoli, una mancanza di attenzione e di 
competenze specifiche da parte dell’insegnante di sostegno. Per esempio, in un precedente colloquio 
avvenuto lo scorso 10 novembre 2024, avevo già espresso alcune perplessità riguardo all'approccio 
adottato dall'insegnante nei confronti di Luca, ma fino ad oggi non ho visto miglioramenti significativi. 

Sono consapevole che il lavoro di un insegnante di sostegno sia estremamente impegnativo e 
delicato, e nutro grande rispetto per chi si dedica a questa professione. Tuttavia, ritengo che ogni 
bambino con bisogni speciali meriti di essere seguito da personale scolastico adeguatamente 
formato, capace di rispondere alle sue necessità e di garantire sia il suo benessere che quello dei suoi 
compagni. 
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Con la presente, chiedo formalmente che venga valutata la possibilità di sostituire l'insegnante di 
sostegno assegnata a Luca con una figura professionale dotata delle competenze specifiche per 
affrontare le sfide legate all'autismo. Ritengo che un cambio di insegnante potrebbe rappresentare un 
passo avanti fondamentale per garantire a mio figlio un ambiente educativo sicuro, stimolante e 
inclusivo, senza compromettere il benessere degli altri bambini. 

Qualora questa richiesta non possa essere accolta, sarò costretta a valutare il trasferimento di Luca 
presso un altro istituto scolastico, dove possa ricevere un supporto più adeguato. Non si tratta di una 
decisione che assumerei con leggerezza, poiché credo fermamente nella missione educativa della 
vostra scuola e nella qualità complessiva del vostro corpo docente. Tuttavia, come genitore, la mia 
priorità assoluta è il benessere e la crescita serena di mio figlio. 

Luca ha bisogno di un supporto educativo che vada oltre il semplice affiancamento: occorre un 
approccio educativo mirato, empatico e consapevole delle sue necessità specifiche. Voglio 
sottolineare che il mio obiettivo non è criticare o svalutare il lavoro svolto dall'attuale insegnante, ma 
piuttosto trovare una soluzione che possa garantire il miglior percorso possibile per mio figlio. 

Sono a disposizione per un colloquio, nel quale possiamo discutere più approfonditamente della 
situazione e confrontarci sulle possibili soluzioni. Ritengo che una comunicazione aperta e costruttiva 
sia il primo passo per superare questo momento di difficoltà e trovare un punto di incontro che 
soddisfi le esigenze di Luca e della scuola. 

Luca è un bambino straordinario, con un grande potenziale che può emergere solo se sostenuto 
adeguatamente. Vorrei che la scuola fosse per lui un luogo dove sentirsi sicuro, accolto e valorizzato, e 
sono certa che lei condividerà questo mio desiderio. 

La ringrazio per la cortese attenzione e per il tempo che vorrà dedicare a questa mia richiesta. Sono 
certa che, con il suo supporto e con quello dell’intero staff scolastico, potremo trovare una soluzione 
che permetta a Luca di proseguire serenamente il suo percorso educativo. 

Resto in attesa di un suo riscontro e spero di poter fissare un incontro nei prossimi giorni, 
compatibilmente con i suoi impegni. Può contattarmi ai seguenti recapiti: 

Email: mariadellavalle78@email.com 
Telefono: 345-789-1234 

Con i migliori saluti, 

Maria Della Valle 
Via San Lorenzo, 45 
16124 Genova 
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